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Palavras do Governador 

 

 Instituto de Proteção Ambiental do Amazonas, o IPAAM, foi criando em 1995, no 

nosso segundo governo, para que o Estado do Amazonas pudesse contar com um 

órgão de comando e controle ambiental que fosse eficiente, forte e dotado de um 

corpo técnico altamente especializado, comprometido com a gestão pública. Ao 

longo desses quase 23 anos de existência do IPAAM, o Amazonas se transformou, 

cresceu a se modernizou, aumentando muito as demandas por licenciamento, 

fiscalização e monitoramento ambientais. No entanto, nosso IPAAM continuou 

funcionando da mesma forma rudimentar, recebendo, imprimindo e acumulando papel e 

todos os tipos de contaminações inerentes a esses processos. Não há como se falar em 

políticas de proteção ambiental para o funcionamento econômico do Estado com um modelo 

tão ultrapassado de gestão. 

Desde o primeiro dia desse novo governo, mesmo enfrentando os maiores problemas de um 

governo que tem pouco mais de um ano, principalmente com a falta de recursos financeiros, 

priorizamos a reconstrução do nosso querido IPAAM. Esse Instituto, como um filho muito 

especial, deve ser tratado com o respeito e reconhecimento que merece. Todos os esforços da 

equipe que se divide entre a Presidência do Instituto e a Secretaria de Estado do Meio 

Ambiente receberam todo o apoio para apontar um caminho para restaurar o IPAAM, para 

que a governança ambiental do Amazonas, nas atribuições desse órgão, seja moderna, segura, 

ágil e principalmente, transparente. 

Hoje, quando apontamos um novo momento para o Amazonas, com um novo cenário 

econômico se configurando com a chamada indústria 4.0, bem como para a consolidação do 

Estado como o maior provedor mundial de serviços ambientais, defendemos um modelo de 

governança real de proteção ambiental, com implementação de uma economia de baixo 

carbono na floresta, com presença forte do governo na maior floresta tropical preservada do 

planeta, acreditamos que um novo IPAAM, fortalecido, digital, transparente, seja o caminho 

certo para o Amazonas. 

Vamos trabalhar ainda mais para em breve, abrir mais processos 100% digitais, com suporte 

técnico e jurídico para a fiscalização ambiental e já no ano de 2018, inaugurarmos um 

moderno e amplo centro de monitoramento ambiental, fechando o tripé da governança no 

meio ambiente, com licenciamento ágil e seguro, fiscalização operante e humana e 

monitoramento tecnologicamente avançado e moderno. 

 

Amazonino Armando Mendes 
Governador do Amazonas 
 

O 
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Palavras do Presidente 

 

 desafio de fazer a governança ambiental pública, exercendo o necessário controle 

sobre as atividades humanas que interferem nas condições ambientais, não encontra 

eficiência e eficácia sem ferramentas para a tomada de decisão rápida, dentro dos 

limites das normas legais e principalmente obedecendo os aspectos ambientais e 

sociais do Estado. É primordial modernizar e transformar o Instituto de Proteção 

Ambiental do Amazonas ς IPAAM, em um órgão de referência no licenciamento, 

fiscalização e monitoramento ambiental. 
 

Foi com essa visão estadista do Governador Amazonino Mendes, criador do IPAAM, que surgiu 

a determinação para que nossa equipe empreendesse todos os esforços para resgatar esse 

importante Instituto, dotá-lo de sistemas integrados de informações, acesso rápido a normas e 

estudos técnicos, padronização de procedimentos, construindo um ambiente de agilidade e 

segurança tanto para os servidores, responsáveis por analisar, adotar procedimentos e tomar 

decisões, quanto para a sociedade que espera rapidez, eficiência e transparência na 

governança ambiental do Estado. 
 

O novo IPAAM se apresenta como peça fundamental na proteção do Amazonas. Isso porque 

tem a atribuição de desenvolver todas as atividades de licenciamento ambiental, prevenção e 

controle da poluição do meio-ambiente, fiscalização e monitoramento ambiental dentro do 

maior Estado do Brasil. A partir de agora, O IPAAM se adequa a uma indústria que caminha 

para a tecnologia avançada e uma sociedade muito mais consciente de que é preciso ter 

eficiência no processo de licenciamento, passando a utilizar um sistema moderno e 100% 

digital, o que tornará o processo de licenciamento mais ágil, além de eliminar o consumo de 

centenas de milhares de folhas de papel por mês, contribuindo para a sustentabilidade. 
 

No sistema informatizado, além de diminuir os prazos de licenciamento, a sociedade terá 

maior transparência dos processos. Isso porque qualquer pessoa poderá acompanhar seus 

processos de licenciamento, tudo em tempo real. 
 

Um Sistema Informatizado de Licenciamento por si só não será o remédio para todos os 

problemas ambientais, mas se agregado ao conjunto de ações já planejadas e àquelas que ora 

se desenvolvem, teremos como resultado a dinamização do Sistema Estadual de Meio 

Ambiente e a modernização da forma como o Poder Público cuida do nosso maior patrimônio: 

o meio ambiente. 

 

 

Marcelo José de Lima Dutra 
Presidente do IPAAM 
Secretário da SEMA 
 

O 
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Apresentação 

Quem é a Vox Soluções Tecnológicas 

A Vox Soluções Tecnológicas tem a missão de promover o desenvolvimento e a modernização 

da gestão pública por meio de soluções em Tecnologias da Informação (TI) capazes de 

subsidiar os gestores em âmbito municipal e estadual no cumprimento das obrigações que a 

legislação federal lhes impõe, em estrita observância aos princípios da administração pública, 

especialmente no que se refere à eficiência e economicidade. 

O que é SIGFÁCIL 

O SIGFácil foi escolhido pelo Governo do Estado do Amazonas para ser o Sistema Integrador 

Estadual da Rede Nacional para a Simplificação do Registro e Legalização de Empresas e 

Negócios (REDESIM), criada pela Lei Federal nº 11.598/07 para simplificação de procedimentos 

e integração do processo de registro e legalização de empresários e de pessoas jurídicas. 

Neste contexto, o SIGFácil foi implantado nos 62 municípios amazonenses e nos 5 (cinco) 

órgãos que têm afetação direta quanto ao funcionamento e regularização das atividades 

mercantis, quais sejam, a Junta Comercial, o Corpo de Bombeiros, a Secretaria da Fazenda, a 

Secretaria da Saúde e a Secretaria do Meio Ambiente, esta última representada pelo Instituto 

de Proteção Ambiental do Amazonas (IPAAM). 

Objetivo do Sistema 

Informatizar o licenciamento ambiental, a renovação, o monitoramento das licenças e a 

fiscalização ambiental no Estado do Amazonas. 

CNAE vs Código IPAAM 

O IPAAM não utiliza a Classificação Nacional de Atividades Econômicas ς CNAE, o 

licenciamento é feito utilizando a Classificação das Fontes Poluidoras presente na lei 3.785/12.  

Para adaptar-se ao REDESIM utilizamos um de/para. 

Exemplo: O CNAE 2621-3/00 (Fabricação de Equipamentos de Informática) direciona para 3 

códigos de atividades no IPAAM que são: 3301 (Fabricação e/ou montagem de componentes e 

aparelhos eletroeletrônicos sem processo químico), 3302 (Fabricação e/ou montagem de 

componentes e aparelhos eletro-eletrônicos com processo químico) e 3303 (Fabricação e/ou 

montagem de placas de circuito integrado). 



P á g i n a | 7 

 

Solicitação do Licenciamento ς Abertura de Empresa 

Solicitação do Licenciamento via SIGFÁCIL 

Ao término do processo de abertura de empresa, ficará disponível a caixa (Figura 1) do 

Instituto de Proteção Ambiental do Amazonas, para o empreendedor solicitar o seu 

licenciamento quando o CNAE presente no contrato social do empreendedor tiver alguma 

atividade do IPAAM correlacionada. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ao clicar em INICIAR PROCESSO, dependendo da atividade, o empreendedor será 

encaminhando para um questionário (Figura 2), onde de acordo com a resposta poderá ser 

direcionando a realizar o licenciamento a Secretaria Municipal de Meio Ambiente e 

Sustentabilidade (SEMMAS) e apresentará ŀ ǎŜƎǳƛƴǘŜ ƳŜƴǎŀƎŜƳΥ ά59 !/hw5h /ha !{ 

RESPOSTAS INFORMADAS, NÃO HÁ ATIVIDADE PASSÍVEL DE LICENCIAMENTO AMBIENTAL 

9{¢!5¦![έ όFigura 3). Se as respostas direcionarem ao licenciamento no IPAAM, o sistema 

habilitará a tela para efetuar o login (Figura 4), caso não tenha o login, o mesmo poderá criar 

através do botão REALIZAR NOVO CADASTRO acessando a tela de cadastro (Figura 5). Se 

houver atividades a serem licenciadas, mas que são exercidas fora do endereço do 

empreendimento, estas deverão ser licenciadas via portal do licenciamento. 

 

 

FIGURA 1 ς CAIXA DE LICENCIAMENTO 
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FIGURA 4 ς TELA AUTENTICAÇÃO DO USUÁRIO 

FIGURA 2 ς QUESTIONÁRIO REPASSE A SEMMAS 

FIGURA 3 ς MENSAGEM DE RESPOSTAS AO QUESTIONÁRIO PARA REPASSE A SEMMAS 
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Uma vez feito o cadastro, o empreendedor voltará para a tela de login (Figura 4). Uma vez 

logado, aparecerá a tela onde o empreendedor escolherá as atividades que irá licenciar (Figura 

6). A regra de negócio para das atividades é a seguinte: 

ǒ Só poderão ser combinadas atividades que pertencerem ao mesmo grupo; 

o O grupo de atividades é composto dos dois primeiros números de cada 

atividade, ex.: Atividade 2312, 2321 e 2802, as duas primeiras atividades 

pertencem ao grupo 23 (Construção Civil e Infra-Estrutura) já a terceira 

atividade ao grupo 28 (Serviços de Atividades Econômicas e Domiciliares). 

ǒ Atividades excludentes não podem ser solicitadas juntas 

o Atividades excludentes são aquelas que mesmo pertencendo ao mesmo 

grupo, não podem ser combinadas, pois invalida ou já está contida na outra. 

Ex.: 0331 (Fabricação de artefatos de trefilados de ferro e aço, e de metais 

não-ferrosos, exclusive móveis com tratamento químico superficial e/ou 

galvanotécnico e/ou pintura por aspersão) e 0332 (Fabricação de artefatos de 

trefilados de ferro e aço, e de metais não-ferrosos, exclusive móveis sem 

tratamento químico superficial e/ou galvanotécnico e/ou pintura por 

aspersão). As duas atividades tratam a mesma coisa, porém a primeira 

atividade é COM tratamento químico e a segunda é SEM tratamento químico. 

FIGURA 5 ς TELA DE CADASTRO 
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ǒ Atividades que só possuem a Licença de Operação (LO), não poderão ser solicitadas 

com as demais atividades. 

o As atividades que necessitam apenas da LO, ou seja, não necessitam da LP e 

LI só poderão ser solicitadas individualmente ou em conjunto com outras que 

possuam somente a LO. 

 

 

Caracterização da Área 

Nessa etapa o empreendedor responderá dados em relação à caracterização da área do 

empreendimento (Figura 7). Os campos com (*) são obrigatórios, sendo assim, só será possível 

avançar para o próximo passo com o preenchimento desses campos. 

Do lado direito do nome do campo Área Útil, aparece o símbolo  ? . Ao clicar nele aparecerá 

uma tela informativa contendo as definições de todos os tipos de área que o IPAAM utiliza 

(Figura 8). Nesta tela, basta clicar no nome da área que se encontra no lado esquerdo que a 

definição aparecerá no lado direito. 

Os demais campos que aparecerão nessa tela para serem preenchidos pelo requerente são: As 

coordenadas geográficas do empreendimento, se a atividade se encontra em área de 

preservação permanente, se a atividade se encontra em zona rural ou urbana (se for rural será 

obrigatório o preenchimento do número do Cadastro Ambiental Rural) e quais são os recursos 

hídricos existentes. 

 

 

FIGURA 6 ς TELA DE ESCOLHA DA ATIVIDADE 
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FIGURA 7  ς TELA CARACTERIZAÇÃO DE ÁREA 

FIGURA 8  ς TELA GLOSSÁRIO ÁREA ÚTIL 



P á g i n a | 12 

 

Questionários Dinâmicos 

Aqui o empreendedor responderá as perguntas de acordo com as atividades que ele escolher 

para licenciar (Figura 9 e Figura 10). As perguntas são dinâmicas, isto é, se ele escolher duas 

atividades onde apenas uma delas tem uma pergunta específica, essa pergunta aparecerá. Os 

campos com asterisco (*) são obrigatórios, sendo assim, só será possível avançar para o 

próximo passo com o preenchimento desses campos. 

Ao todo foram mapeados 23 tipos de questionários somando todas as atividades, sendo 

divididos da seguinte maneira: Gerência de Licenciamento Industrial (GELI) com 11 (onze) 

questionários, Gerência de Recursos Hídricos e Minerais (GRHM) com 10 (dez), Gerência de 

Controle Florestal (GECF) com 4 (quatro), Gerência de Controle de Pesca (GECP) e Gerência de 

Fauna (GFAU), ambos com 2 (dois), e Gerência de Controle Agropecuário (GCAP) com 1 (um) 

questionário.  

 

 

 

 

FIGURA 9 ς QUESTIONÁRIOS DINÂMICOS ς Q-03 
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Escolha do Tipo da Licença 

Na tela da escolha da licença o empreendedor poderá escolher o tipo de licença que irá 

solicitar (Figura 11). Dependendo da atividade, aparecerão as seguintes opções: Licença Prévia 

(LP), Licença de Instalação (LI), Licença de Operação (LO), Licença Ambiental Única (LAU) ou 

Cadastro. Ao escolher o tipo de licença aparecerá um informativo onde constará a descrição da 

licença, informações sobre os valores e quais serão os requisitos obrigatórios para aquela 

licença (Figura 12). Após confirmar o tipo de licença, o empreendedor poderá escolher o 

tempo requerido da licença e declarar que todas as informações são verdadeiras, passíveis de 

pena de responsabilidade civil e/ou criminal (Figura 13). Ainda nessa tela o empreendedor 

poderá solicitar a Licença Ambiental Única (LAU) de Supressão de Vegetação. 

 

 

FIGURA 10 ς QUESTIONÁRIOS DINÂMICOS ς Q-07 
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FIGURA 11 ς TELA DE ESCOLHA DO TIPO DE LICENÇA 

FIGURA 12 ς MODAL DADOS DA LICENÇA 

 

FIGURA 13 ς TELA TEMPO REQUERIDO E SOLICITAÇÃO DE SUPRESSÃO DE 

VEGETAÇÃO 
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Dados de Volumetria 

Ao selecionar o tipo de licença - Licença de Instalação - e informar que haverá Supressão de 

Vegetação aparecerá a tela solicitando os dados de Volumetria da Vegetação (Figura 14). Na 

tela o empreendedor poderá informar: o tipo de material a ser suprimido, se haverá remoção 

de material lenhoso e qual será a forma de pagamento. São 3 formas de pagamento 

apresentadas: 1 ς Boleto bancário, podendo ser dividido em até 12x; 2 ς Reposição Florestal e; 

3 ς Compra de crédito. 

Caso o empreendedor queira solicitar uma supressão de vegetação em outro tipo de licença, 

como em uma licença de operação (LO), por exemplo, deverá solicitar diretamente no portal 

de licenciamento. 

 

 

Requisitos 

Na última parte da solicitação de licenciamento o empreendedor deverá anexar os requisitos 

referentes à atividade que ele solicitou o licenciamento (Figura 15). 

Os requisitos de licenciamento na fase de abertura de empresa são cumulativos. Por exemplo, 

a ŀǘƛǾƛŘŀŘŜ άXXXXέ ǘŜƳ ŀ ǎŜƎǳƛƴǘŜ ŎƻƴŦƛƎǳǊŀœńƻ: Licença Prévia (LP) com 6 arquivos, Licença de 

Instalação (LI) com 8 arquivos e a Licença de Operação (LO) com 10 arquivos, caso o 

empreendedor solicite a Licença Prévia (LP) terá que adicionar apenas 6 arquivos, caso ele 

FIGURA 14 ς TELA VOLUMETRIA 




















